
AUFTRAG RETAINER

für

omos media GmbH Lützowstraße 105/106, 10785 Berlin

– nachfolgend bezeichnet als „Kunde“ –

von

Gemma Analytics GmbH Chausseestraße 17, 10115 Berlin

– nachfolgend bezeichnet als „Gemma“ –

Gemma bietet dem Kunden an, für diesen eine moderne Analyse- und Dateninfrastruktur innerhalb seiner
technischen Infrastruktur zu implementieren.
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Auftrag Retainer

Mitwirkungspflichten des Kunden

Der Kunde ist verpflichtet, gegebenenfalls mit angemessener Unterstützung durch Gemma:
1. Zugriff auf das GitHub/GitLab/Bitbucket-Repository (oder Ähnliches) mit Administratorrechten gewäh-

ren oder Gemma die Erstellung dieses Repositorys gestatten.
2. Zugang zu AWS/GCP/Azure (falls erforderlich) gewähren oder Gemma die Einrichtung dieses Zugangs

und die Bereitstellung von Rechnungsdaten gestatten.
3. Zugang zu den in den unten genannten Bestellpositionen genannten Tools gewähren oder Gemma

gestatten, diese zu erstellen und Rechnungsdaten bereitzustellen.
4. Zugriff auf die Benutzeroberfläche für die oben genannten Datenquellen (zur manuellen Datenvalidie-

rung) gewähren.
5. Die erforderlichen Anmeldedaten für die oben genannten Quellen bereitstellen.

Bitte beachten Sie, dass Datenmodelle und Reportings nur in dem Umfang erstellt werden können, in dem
die Daten in den oben genannten Quellen vorhanden sind.

Beschreibung der Dienstleistung Tagessatz in
EUR

(„Retainer-
Satz“)

Monatliches
Kontingent

in Tagen
(„Retainer-

Kontingent“)

Monatliches
Budget in EUR

(„Retainer-
Budget“)

Fachliche Beratung und Implementierung
• Optimierung der KI-Einstellungen
• Automatisierungen durch die Implementierung

von Agenten
• Bearbeitung von Ad-hoc-Anfragen der Stake-

holder
• Erweiterung der Datenbasis durch Anbindung

zusätzlicher Datenquellen
• Wartung des bestehenden Datenstacks und der

Pipelines

1.190 8 9.520

Gesamt (pro Monat) 8 EUR 9.520

Verwendung und Übertragung des Retainer-Kontingents

Je nach den aktuellen Projektanforderungen kann die Verteilung des Retainer-Kontingents zwischen
individuellen Dienstleistungen von Monat zu Monat variieren, ohne dass dies Auswirkungen auf die ver-
einbarte Gesamtanzahl des Retainer-Kontingents hat. Gemma stellt dem Kunden auf vorherige Anfrage
eine monatliche Übersicht über die Verteilung des Retainer-Kontingents entsprechend den erbrachten
Dienstleistungen zur Verfügung.

Jede Reduzierung des Retainer-Kontingents bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung beider Par-
teien. Wenn Gemma die Dienstleistungen aus Gründen, die im Verantwortungsbereich des Kunden liegen,
nicht erbringen kann, z.B. aufgrund fehlender Informationen, Nichteinhaltung der in diesem Auftrag fest-
gelegten Mitwirkungspflichten, verspäteter Freigaben oder Nichtgewährung des erforderlichen Zugangs,
ist das Retainer-Budget in voller Höhe zu zahlen.

Nicht genutztes Retainer-Kontingent kann nur mit Zustimmung beider Parteien in Textform auf den
folgenden Monat übertragen werden.
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Auftrag Retainer

Alle Dienstleistungen, welche Gemma über das Retainer-Kontingent hinaus erbringt, werden von Gemma
zu den in diesem Auftrag festgelegten Retainer-Sätzen in Rechnung gestellt, soweit anwendbar pro rata.

Laufzeit und Kündigung

Die Laufzeit dieses Auftrags beginnt am 1. September 2026. Dieser Auftrag hat eine unbefristete Laufzeit.
Jede Partei kann diesen Auftrag ohne Angabe von Gründen unter Einhaltung einer Kündigungsfrist von
zwei Monaten zum Ende des Monats kündigen.

Auftragsbestätigung

Ort, Datum

Kunde
Vertreten durch:
Sebastian Berger
Head of E-Commerce & Development

Auftragsannahme

Ort, Datum

Gemma
Vertreten durch:
Bijan Soltani
Geschäftsführer

Page 3 of 3


